Polityka prywatnosci Tpay

Niniejsza Polityka prywatnos$ci (dalej: Polityka) ma na celu przedstawienie zasad i
regulacji ochrony danych osobowych przez Krajowy Integrator Ptatnosci S.A. z
siedzibg w Poznaniu (dalej: KIP). Okreslone tu zasady odnoszg sie do danych
osobowych przetwarzanych przez KIP w zwigzku ze swiadczeniem przez KIP ustug
pfatniczych w ramach serwisu internetowego Tpay (dalej: Tpay) — umozliwiajgcego
ptatnikom (dalej: Ptatnik) wykonywanie transakcji ptatniczych na rzecz odbiorcy
ptatnosci (dalej: Odbiorca Ptatnos$ci), a takze danych osobowych przetwarzanych w
zwigzku z kontaktem za posrednictwem formularza kontaktowego oraz danych
osobowych partneréw KIP (dalej: Partner) przetwarzanych

w zwigzku z uczestnictwem w programie partnerskim Tpay.

Niniejsza Polityka jest zgodna z politykg ochrony danych osobowych w rozumieniu
RODO - rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119,
s. 1) (dalej: RODO) przyjetg przez KIP.

Zachecamy do zapoznania sie z trescig Polityki, a w razie pytan lub watpliwosci do
bezposredniego kontaktu.

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych jest KIP (dalej tez: Administrator), plac Andersa
3, 17 pietro, 61-894 Poznan,

tel. (61) 66 82 778, e-mail: info@tpay.com. Kontakt z Inspektorem ochrony danych
KIP (dalej: Inspektor) jest mozliwy pod adresem e-mail: iod@tpay.com.

OGOLNE ZASADY OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH W KIP



e Legalnos¢ — KIP dba o ochrone prywatnosci i przetwarza dane zgodnie z
prawem.

e Bezpieczenstwo - KIP zapewnia odpowiedni poziom bezpieczenstwa danych
podejmujgc state dziatania w tym zakresie.

e Prawa Jednostki — KIP umozliwia osobom, ktérych dane przetwarza,
wykonywanie swoich praw i prawa te realizuje.

DANE PRZETWARZANE PRZEZ KIP

Dane osobowe oznaczajg wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej. Danymi osobowymi nie sg informacje na
podstawie, ktorych nie mozna zidentyfikowac konkretnej osoby fizyczne;j.

Dane, ktére moze przetwarzac KIP (dalej: Dane):

Dane okreslajgce tozsamos$¢ Ptatnika — imie i nazwisko;

Dane identyfikacyjne Odbiorcy Ptatnosci i Partnera (w tym réwniez osoby
upowaznionej do dziatania w ich imieniu oraz beneficjenta rzeczywistego
Odbiorcy Ptatnosci) — imie i nazwisko, obywatelstwo, numer PESEL, seria i
numer dokumentu stwierdzajgcego tozsamosc¢ osoby, adres zamieszkania,
nazwy (firma), numer identyfikacji podatkowej (NIP) oraz adres gtdwnego
miejsca wykonywania dziatalnosci gospodarczej — osoby fizycznej
prowadzgcej dziatalnos¢ gospodarczg;

Dane kontaktowe — numer telefonu, adres, adres e-mail;

Dane transakcyjne Ptatnika — numer rachunku bankowego, dane karty
ptatniczej;

e Dane eksploatacyjne — dane charakteryzujgce sposob korzystania z ustugi
Swiadczonej drogg elektroniczng jak oznaczenia identyfikujgce zakonczenie
sieci telekomunikacyjnej lub system teleinformatyczny uzytkownika czy
informacja o rozpoczeciu, zakonczeniu oraz zakresie kazdorazowego
korzystania z ustug Tpay;

e Dane marketingowe — odnoszgce sie do udzielonej zgody na otrzymywanie
materiatdw marketingowych oraz ofert handlowych KIP i jej partnerow
handlowych.

ZBIERANIE DANYCH PRZEZ KIP

Ptatnik

Dane moga by¢ udostepniane KIP przez Odbiorce Ptatnoéci (sklep internetowy) lub
podmiot posredniczgcy prowadzacy rachunek Ptatnika (np. bank, inng instytucje



ptatniczg, innego agenta rozliczeniowego, podmiot prowadzacy system ptatnosci,
instytucje pienigdza elektronicznego, operatora pocztowego). Dane mogg byc¢ tez
podane KIP bezposrednio przez Ptatnika. Ich podanie jest dobrowolne jednakze
niezbedne dla ztozeniu zlecenia ptatniczego, wykonania transakcji ptatniczej oraz
zawarcia i realizacji umowy o ustuge ptatniczg — realizacji ptatnosci, a takze jest
niezbedne do udzielenia odpowiedzi na wiadomo$¢ przestang za posrednictwem
formularza kontaktowego.

Odbiorca Ptatnosci i Partner

Dane sg przekazywane KIP, bezposrednio przez osobe ktorej dane dotyczg,
podczas nawigzywania stosunkow handlowych lub wspotpracy partnerskiej. Podanie
danych jest dobrowolne jednakze niezbedne dla realizacji umowy tgczacej KIP i
Obiorce Ptatnosci lub Partnera.

CELE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ KIP

Ptatnik

KIP jest administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z
realizowanymi transakcjami. Oznacza to,

ze Phatnik podaje samodzielnie i/albo sklep internetowy udostepnia KIP dane
osobowe Ptatnika, jako odrebnemu administratorowi. Zasady przetwarzania danych
osobowych i obowigzki operatora ptatnosci okreslajg przepisy ustawy

o ustugach ptatniczych. Na operatorze ptatnosci cigzg tez obowigzki prawne w
zakresie zapobiegania i zwalczania oszustwom finansowym, wynikajgce z
odrebnych przepisow jak np. ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu, ktére obligujg KIP do przetwarzania danych osobowych we
wskazanym celu i na zasadach okreslonych w tych przepisach.

Odbiorca Ptatnosci i Partner

KIP jest administratorem danych osobowych Odbiorcy Ptatnosci i Partnera
przetwarzanych dla realizacji umowy



o oswiadczenie przez KIP ustug ptatniczych i/lub umowy partnerskiej, wykonania
przez KIP obowigzkdw wynikajgcych z powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa oraz w celu realizacji prawnie uzasadnionych interesow KIP.

KIP przetwarza wiec dane osobowe:

e gdy jest to niezbedne do wykonywania uméw zwigzanych ze Swiadczeniem
ustug ptatniczych,
gdy jest to niezbedne do wykonywania umow o wspoétpracy partnerskiej,
gdy jest to niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
Administratorze,

e gdy jest to niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw KIP lub prawnie uzasadnionych interesow osoby trzeciej,

e w oparciu o zgode na przetwarzanie danych osobowych.

KIP przetwarza dane osobowe w celu:

e Swiadczenia ustug ptatniczych,

e realizacji umow o wspotpracy partnerskiej,

e powiadomienia Pfatnika o statusie zleconej transakcji ptatniczej,

e umozliwienia komunikacji z Ptatnikami w zwigzku z wykonywaniem ustug
ptatniczych tj. np. obstugi reklamag;ji
i zgtoszen, kontaktu w zwigzku z zapewnieniem bezpieczenstwa i ostrzezen
przed oszustwami,
realizacji obowigzkdéw prawnych zastrzezonych dla operatoréw ptatnosci,
marketingu ustug KIP oraz jej partneréw handlowych.

ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

Administrator moze ujawnia¢ dane osobowe Ptatnika:

e (Odbiorcom Ptatnosci na potrzeby potwierdzenia zrealizowania ptatnosci;

e podwykonawcom i podmiotom, ktorym Administrator powierzyt wykonywanie
czynnosci operacyjnych na potrzeby realizacji transakcji ptatniczych, takim jak
dostawcy infrastruktury informatycznej, ustug hostingowych oraz narzedzi do
wysyitki mailingu;

e innym dostawcom ustug pfatniczych w zaleznosci od wyboru przez Ptatnika
okreslonej metody ptatnosci;

w szczegolnosci odnosi sie to do instytucji finansowych, systemoéw ptatnosci i
organizaciji kartowych;



e ponadto dane mogg by¢ przekazane wytgcznie uprawnionym do tego
organom i instytucjom na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa.

Administrator moze ujawnia¢ dane osobowe Odbiorcy Ptatnosci i/lub Partnera:

e podwykonawcom i podmiotom, ktérym Administrator powierzyt wykonywanie
czynnosci operacyjnych na potrzeby realizacji uméw o Swiadczenie ustug
ptatniczych i/lub umow o wspétpracy partnerskiej, takim jak dostawcy
infrastruktury informatycznej, ustug hostingowych oraz narzedzi do wysyiki
mailingu;

e ponadto dane moga by¢ przekazane wytgcznie uprawnionym do tego
organom i instytucjom na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa.

PRAWA OSOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA

Osoba, ktorej dane dotyczg ma prawo:

e 7gdania dostepu do swoich danych ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania oraz ich przenoszenia;
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w
przypadku gdyby sposob przetwarzania danych osobowych naruszat
obowigzujace przepisy;

e do cofnigcia zgody na przewarzanie danych w celach marketingowych.

Zakres wskazanych powyzej uprawnien okresla RODO.

DZIALANIA MARKETINGOWE

KIP moze wysyta¢ drogg elektroniczng informacje marketingowego dotyczgcych KIP
oraz jej partneréw handlowych za wyrazng zgodg osoby, ktérej dane dotyczg. Osoba
ta moze w dowolnym momencie zrezygnowac z otrzymywania informaciji
marketingowych klikajgc w link znajdujgcy sie w tresci takich komunikatow
marketingowych lub kontaktujgc sie z KIP bezposrednio pod adresem:
info@tpay.com lub z Inspektorem pod adresem: iod@tpay.com.

POLITYKA COOKIES



KIP wykorzystuje pliki cookies w funkcjonowaniu serwisu Tpay. Polityka plikow
cookies dostepna jest na stronie www pod adresem:
https://tpay.com/polityka-cookies.

ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI

KIP nie przetwarza danych osobowych w sposdb zautomatyzowany, w tym w formie
profilowania.

PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTW TRZECICH

KIP nie przekazuje danych osobowych do panstwa trzeciego (poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym) ani do organizacji miedzynarodowej w rozumieniu
RODO.

PRZECHOWYWANIE DANYCH

Dane osobowe sg przechowywane w zabezpieczonej i zaszyfrowanej formie.

Dane osobowe Ptatnikow sg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji
celu przetwarzania, w szczegolnosci z uwzglednieniem wymogow okreslonych
przepisami prawa, w tym ustawy o ustugach ptatniczych.

Dane osobowe Odbiorcéw Ptatnosci sg przechowywane przez okres obowigzywania
umowy o Swiadczenie ustug ptatniczych oraz przez okres niezbedny do realizacji
celu przetwarzania, w szczegolnosci z uwzglednieniem wymogow okreslonych
przepisami prawa, w tym ustawy o ustugach ptatniczych i ustawy o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

Dane osobowe Partneréw sg przechowywane przez okres trwania wspotpracy
partnerskiej, a takze pdzniej tj. do czasu uptywu terminu przedawnienia
ewentualnych roszczen wynikajgcych ze wspotpracy partnerskiej i w zwigzku z
realizacjg obowigzku archiwizacyjnego.

Dane osobowe pozyskane w zwigzku z dziataniami marketingowymi sg
przetwarzane do czasu cofniecia zgody przez osobe, ktérej dane dotycza.


https://tpay.com/polityka-cookies

BEZPOSREDNI KONTAKT

Dane kontaktowe: Krajowy Integrator Ptatnosci S.A. z siedzibg w Poznaniu, plac
Andersa 3, 17 pietro, 61-894 Poznan,

e-mail: info@tpay.com, tel.: +48 61 66 82 778.



